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三条市の概要三条市の概要

三条市
面積 432.01㎢
人口 104,007人
高齢者割合25.4%
世帯数 34,513世帯

※H23年5月末現在

至 新潟

至 東京

歴史・文化 豊かな自然ものづくり

1

三条市は新潟県の中央に位置し、面積432.01㎢、人口104,007人で豊かな自然に恵まれた歴史と文化の息づく
金物を中心とした“ものづくりのまち”
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交通実態とニーズ交通実態とニーズ 2

［乗合バスの輸送人員の変化］

［家族送迎の実態］

家族の誰かを

送迎している

39%
送迎していない

58%

無回答

3%

通院

32%

通学

31%
買い物

11%

通勤

7%

娯楽・レジャー

2%

飲食

2% その他

13%

無回答

2%

n=1552

減少

［バス改善要望］

資料)越後交通株式会社
提供データ

資料)H19年度三条市住民アンケート調査 資料)H19年度三条市住民アンケート調査

n=バス利用者186

■衰退する公共交通
乗合バス利用者は平成10年から約4割の減少

■家族送迎への依存
・三条市民の約4割が家族の誰かを送迎
・送迎の約6割が通院、通学

■住民ニーズとのアンバランス
運行本数の増強、低床バスの導入などバスに対する改善

要望が多いものの、特に高齢者のニーズに対応できていな
い。



■公共交通の維持
公共交通利用者数の減少

⇒不採算路線のサービス低下
⇒公共交通利用者が減少

⇒不採算路線のサービスがさらに低下

三条市の公共交通が抱える課題三条市の公共交通が抱える課題

■市町村合併及びバス路線廃止等による交通空白地域拡大への対応

■三条市コミュニティバスの利用者促進
・循環バスや巡回バスの利用者が減少 ⇒便数が少ない、行きたいところに行けない
・料金収入の低下により行政負担額が増加

■少子高齢化進展への対応

■マイカー依存の拡大
・高齢者のマイカー依存 ⇒高齢者による交通事故への不安
・家族送迎負担の増大 ⇒核家族化・共働き傾向が高まる中で、送迎できる人がいない

■三条市のまちづくりとの連携強化
子育て支援や福祉事業における公共交通の必要性の高まり

三条市の公共交通を抜本的に見直すため、地域
公共交通総合連携計画を策定（平成20年3月）

地域公共交通総合連携計画策定調査事業
全国第1号認定（平成19年8月10日）
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公共交通
負のスパイラル



地域公共交通活性化・再生総合事業の実施地域
（平成20年度～平成22年度）

地域公共交通活性化・再生総合事業の実施地域
（平成20年度～平成22年度）
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三条市デマンド交通

高校生通学ライナーバ
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長沢駅跡

いい湯らてい
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燕三条駅
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下田地区

栄地区



地域公共交通活性化・再生総合事業の経緯
（平成20年度～平成22年度）

地域公共交通活性化・再生総合事業の経緯
（平成20年度～平成22年度）
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事業の概要 ①三条市デマンド交通(1)事業の概要 ①三条市デマンド交通(1)
●運行方式

・停留所設置型フルデマンド形式（市街地デマンド交通と同じ）
・停留所は、概ね半径300m以内の区域をカバー出来るよう設定

⇒ 598箇所設置
・登録不要(誰でも利用可能)

●運行日時
平日毎日 午前8時～午後6時（下田地区は午前7時～午後6時）

●運行委託先
市内タクシー事業者5社

●利用料金および1運行当たりの行政負担額
次ページのとおり

●運行方式
・停留所設置型フルデマンド形式（市街地デマンド交通と同じ）
・停留所は、概ね半径300m以内の区域をカバー出来るよう設定

⇒ 598箇所設置
・登録不要(誰でも利用可能)

●運行日時
平日毎日 午前8時～午後6時（下田地区は午前7時～午後6時）

●運行委託先
市内タクシー事業者5社

●利用料金および1運行当たりの行政負担額
次ページのとおり

〔簡易停留所の設置状況〕

〔車両ステッカー〕
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〔三条総合病院における利用状況〕



事業の概要 ①三条市デマンド交通(2)事業の概要 ①三条市デマンド交通(2)

1人乗車 2人乗車 3人乗車 4人乗車 5人乗車 6人乗車 7人乗車 8人乗車 9人乗車

2km未満 400円 200円 200円 200円 200円 200円 200円 200円 200円

3km未満 500円 400円 400円 400円 400円 400円 400円 400円 400円

5km未満 800円 800円 800円 800円 800円 800円 800円 800円 800円

7km未満 900円 1,100円 1,100円 1,100円 1,100円 1,100円 1,100円 1,100円 1,100円

10km未満 1,400円 1,800円 1,800円 1,800円 1,800円 1,800円 1,800円 1,800円 1,800円

15km未満 2,100円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円

20km未満 2,500円 3,500円 3,500円 3,500円 3,800円 3,800円 3,800円 3,800円 3,800円

30km未満 3,000円 5,000円 5,000円 5,000円 6,000円 6,000円 6,000円 6,600円 6,600円

30km以上 3,500円 6,000円 6,000円 6,000円 8,100円 8,100円 8,100円 8,200円 8,200円

1人乗車 2人乗車 3人乗車 4人乗車 5人乗車 6人乗車 7人乗車 8人乗車 9人乗車

2km未満 400円 0円 0円 0円 0円 0円 0円 0円 0円

3km未満 500円 100円 100円 100円 100円 100円 100円 100円 100円

5km未満 800円 200円 200円 200円 200円 200円 200円 200円 200円

7km未満 900円 500円 500円 500円 400円 400円 400円 400円 400円

10km未満 1,400円 1,200円 1,200円 1,200円 1,000円 1,000円 1,000円 1,000円 1,000円

15km未満 2,100円 2,300円 2,300円 2,300円 2,000円 2,000円 2,000円 1,700円 1,700円

20km未満 2,500円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円 2,900円

30km未満 3,000円 5,100円 5,100円 5,100円 5,500円 5,500円 5,500円 5,500円 5,500円

30km以上 3,500円 6,500円 6,500円 6,500円 6,700円 6,700円 6,700円 6,700円 6,700円

●料金Ａ 各エリア内の移動、市街地～北（大島・井栗・大崎・保内）、市街地～南（栄・本成寺）エリア間の移動

料金表（一人1回利用の料金） 1運行当たりの行政負担額

1人乗車 2人乗車 3人乗車 4人乗車 5人乗車 6人乗車 7人乗車 8人乗車 9人乗車

2km未満 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

3km未満 400円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

5km未満 500円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

7km未満 700円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

10km未満 800円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

15km未満 1,000円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

20km未満 1,500円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

30km未満 2,500円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

30km以上 3,000円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円 300円

●料金Ｂ 下田エリア～各エリア間の移動、北エリア～南エリア間の移動

料金表（一人1回利用の料金） 1運行当たりの行政負担額

1人乗車 2人乗車 3人乗車 4人乗車 5人乗車 6人乗車 7人乗車 8人乗車 9人乗車

2km未満 300円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

3km未満 400円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

5km未満 500円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

7km未満 700円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

10km未満 800円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

15km未満 1,000円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

20km未満 1,500円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

30km未満 2,500円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

30km以上 3,000円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円 600円

 

市街地地区 

南地区 

下田地区 

北地区 
NEW 

NEW 

 料金Ａ 

料金Ｂ(比較的距離がある輸送) 
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〔料金と1運行当たりの行政負担額〕



事業の概要 ②高校生通学ライナーバス事業の概要 ②高校生通学ライナーバス

長沢駅跡長沢駅跡

県央工業高校県央工業高校 三条高校三条高校

東三条駅東三条駅

幹線
幹線

●運行日
平日毎日運行
(ただし、休校日は除く)

●運行委託先
越後交通株式会社

●時刻表
以下表のとおり

●運行日
平日毎日運行
(ただし、休校日は除く)

●運行委託先
越後交通株式会社

●時刻表
以下表のとおり

いい湯らてい 長沢駅 東三条駅 三条高校 県央工業高校

6:30 6:50 7:10 － －

6:50 7:10 7:30 － －

7:15 7:35 7:55 8：05 8:10

県央工業高校 三条高校 東三条駅 長沢駅跡 いい湯らてい

16:50 16：55 17:05 17:25 17:45

－ － 17:35 17:55 18:15

18:00 18：05 18:15 18:35 18:55

〔幹線の時刻表〕

・往路

・復路

福沢福沢

枝
線

枝
線

いい湯らていいい湯らてい
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〔長沢駅跡での利用状況〕



事業の概要 ③井栗地区コミュニティバス事業の概要 ③井栗地区コミュニティバス

済生会病院済生会病院

ジャスコ三条店ジャスコ三条店

三之町病院三之町病院

北三条駅北三条駅 三条市役所三条市役所

ウオロクウオロク

三条総合病院三条総合病院

富永草野病院富永草野病院

杉山額縁店杉山額縁店

東三条駅東三条駅

金子整骨医院金子整骨医院

鶴田メディカ
ル

鶴田メディカ
ル

JA井栗支所前JA井栗支所前

日吉神社日吉神社

日吉神社 東三条駅 ジャスコ三条店 済生会病院

8:00 8:24 8:38 8:54

10:15 10:39 10:53 11:09

13:30 13:54 14:08 14:24

16:00 16:24 16:38 16:54

済生会病院 ジャスコ三条店 東三条駅 日吉神社

8:55 9:12 9:26 9:50

11:10 11:27 11:41 12:05

14:25 14:42 14:56 15:20

16:55 17:12 17:26 17:50

〔時刻表〕

・往路 ・復路

●運行方式
・定時定路線
・平日毎日運行
・1日4便運行

●運行委託先
井栗地域コミュニティバス運行委

員会
●時刻表

右上表のとおり

●運行方式
・定時定路線
・平日毎日運行
・1日4便運行

●運行委託先
井栗地域コミュニティバス運行委

員会
●時刻表

右上表のとおり

利用状況
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車両ステッカー



利用者数の推移 ①三条市デマンド交通利用者数の推移 ①三条市デマンド交通 10
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運行方式

車 両

三条市デマンド交通

市 街 地：停留所設置型デマンド方式
（小型バス）

下田地区：ドアツードア型デマンド方式
（ジャンボタクシー）
※いずれもデマンドシステム活用

市 街 地：停留所設置型デマンド方式
（タクシー車両）
※デマンドシステム未活用

下田地区：定時定路線型デマンド方式
（ジャンボタクシー）
※デマンドシステム活用

全市で市街地デマン
ド交通方式を展開
（タクシー車両）
※デマンドシステム未活用
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利用者数の推移 ②高校生通学ライナーバス利用者数の推移 ②高校生通学ライナーバス 11

運行
方法

平成20年度 平成21年度 平成22年度

※H20年度は10月～3月

幹線
既存路線バスを活用し、乗り換えなしで運行

１路線、朝3便、夕方３便

枝線
利用の少ない便を減便

幹線
変更なし

枝線
利用が少ない枝

線4路線を運休

幹線 ※専用車両で運行

1路線、朝2便、夕方3便

枝線 ※専用車両で運行

5路線、朝2便、夕方3便



利用者数の推移 ③井栗地区コミュニティバス利用者数の推移 ③井栗地区コミュニティバス 12
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運行主体 タクシー事業者 地域主体の運行

定時定路線型運行
(月曜、水曜、金曜運行)※休日運行時期あり

定時定路線型運行
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各事業の最終結果(利用者数および収支状況)各事業の最終結果(利用者数および収支状況)

社会実験
第２期の実績（Ｈ21.12～Ｈ22.3）
※高校生通学ライナーバス

のみH21.11～Ｈ22.3

目 標 (H22.10～H23.3)
※井栗地区コミュニティバス

のみH22.9～H23.3

最終結果
(H22.10～H23.3)

※井栗地区コミュニティバス
のみH22.9～H23.3

三条市デマンド交
通

〔下田地区デマンド交通〕
利用者数 38.8人/日
運賃収入 100万円/4ヶ月
運行経費 1,202万円/4ヶ月
収支率 8.3%
〔市街地デマンド交通〕
利用者数 100.3人/日
運賃収入 211万円/4ヶ月
運行経費 838万円/4ヶ月
収支率 25.2%

利用者数 300人/日
運賃収入 1,958万円/6ヶ月
運行経費 4,557万円 /6ヶ月
収支率 43.0%

利用者数 310.0人/日
運賃収入 1,675万円/6ヶ月
運行経費 4,279万円/6ヶ月
収支率 39.1%

高校生通学
ライナーバス

利用者数 131.7人/日
運賃収入 436万円/5ヶ月
運行経費 1,097万円/5ヶ月
収支率 39.7%

利用者数 170人/日
運賃収入 589万円/6ヶ月
運行経費 754万円/6ヶ月
収支率 78.0%

利用者数 134.9人/日
運賃収入 526万円/6ヶ月
運行経費 744万円/6ヶ月
収支率 70.7%

井栗地区
コミュニティ
バス

利用者数 23.3人/日
運賃収入 27万円/4ヶ月
運行経費 174万円/4ヶ月
収支率 15.7%

利用者数 30人/日
自治会費 70万円/7ヶ月
運行経費 261万円/7ヶ月
収支率 26.8%

利用者数 16.4人/日
自治会費 46万円/7ヶ月
運行経費 227万円/7ヶ月
収支率 20.0%
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〔最終結果〕

(参考値) 利用者一人当たりの行政負担額

循環バスぐるっとさん(A、B、北コース)

1,035円/人
三条市デマンド交通

689円/人
※実験前H19年度値 ※H22年10月～H23年3月

３３％減

※運賃収入及び運行経費は１万円未満を四捨五入



通院
66.7%

買い物
2.3%

福祉施設

利用3.9%

通勤 4.7%

通学 2.3%

温泉施設

利用 3.1%

その他
13.2%

無回答
3.8%

N=129

10代 3.9% 30代3.1%

40代2.3%

50代 8.5%

60代20.2%

70代34.1%

80代16.3%

無回答

11.6%

N=129

58.9%

17.1%

14.0%

7.0%

17.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

家族の送迎に頼らなくて良い

外出機会が増えた

自動車を運転しなくて良い

健康意識が高まった

その他

55.0%

23.3%

18.3%

11.7%

6.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

家族の送迎に頼らなくて良い

外出機会が増えた

自動車を運転しなくて良い

健康意識が高まった

その他

◆鉄道・バスを補完する第三の交通手段の確保
・公共交通空白地域をカバーし、鉄道・バスを補完する三条市デマ

ンド交通や高校生通学ライナーバス及び井栗地区コミュニティバ
スの新たな移動手段を確保

・これにより、公共交通全体のリダンダンシー(代替性)を確保
・井栗地区コミュニティバスでは地域主体による運行を経験したこ

とで、今後の新たな地域主体運行のノウハウを取得

◆高齢者・学生の移動利便性の向上(直接効果)
・高齢者や学生の足を確保し、通院、通学などの移

動利便性が向上
・高齢者の外出機会が増加

⇒ひきこもり削減効果、買物難民の削減効果

◆家族送迎負担の軽減(波及効果)
・高齢者・学生の足が確保されたことで、家族

の送迎負担を軽減
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＋

路線バス

ぐるっとさん JR在来線

高校生通学
ライナーバス

三条市デマンド
交通

井栗地区
コミュニティバス
（社会実験継続）

３年間で得た主な成果３年間で得た主な成果

三条市が新たに得た移動手段

［利用により日常生活で変わった点］

●三条市デマンド交通利用者

●井栗地区コミュニティバス利用者

H22年12月実施の利用者アンケートより

n=129

n=60

［三条市デマンド交通利用目的］［三条市デマンド交通利用者年齢層］

14



本格導入に向けた取り組み状況本格導入に向けた取り組み状況

◆デマンド交通の愛称募集
・平成23年2月中旬～下旬にかけて市民から募集
・52案の中から「ひめさゆり」に決定

◆デマンド交通停留所等デザイン
・協力：長岡技術科学大学都市計画研究室
・作成：同大学大学院工学研究科 須田祥平さん

◆乗合率向上策の検討
・収支状況のさらなる改善に向けて、短距離輸送

の経費見直しや利用の多い通院をターゲットに
した定期便等を現在検討中
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◆まちづくりとの連携強化
・通院を目的とした利用を中心に利用者が多く、

市民にとって欠かせないものとなった。
・継続的運行の目処が立ったことから、鉄道・バ

スと合わせて、中心市街地活性化等のまちづく
りとの連携強化に向けた取り組みを推進

◆公共交通マップの作成
・三条市デマンド交通だけでなく、鉄道・路線バ

スも含めた総合的なチラシを作成
・平成23年6月1日号広報さんじょうに折り込み市

内全戸配布

三条市デマンド交通

その他

〔停留所デザイン〕

〔車両ステッカー〕

〔三条市公共交通マップ〕


